Lépésrol lépésre ttmutato
Elso bejelentkezés Fixxbook/ServiceChannel-ben

LEPES 1 E-mailes meghivé linkkel a Fixxbook/ServiceChannel-ben torténd elsé belépéshez
FIGYELEM: Csak egyszer lehetséges az ott talalhaté linken keresztiil bejelentkezni!

LEPES 2 Kattintson az ott taldlhaté "Elfogadas” gombra.

LEPES 3 Most atiranyitasra keriil a Fixxbook kezddlapjara --> A kovetkezd lépés az egyszeri

regisztracio a "Regisztraljon!" gombbal.

Nem ismerem a Fixxbook
regisztracios folyamatat

Regisztraljon!

LEPES 4 Jelsz6 beallitasa --> Kérjlk, jegyezze meg a jelszot!

FIGYELEM: A kisziirkitett mezék automatikusan kitoltésre keriilnek, és nem szabad
megvaltoztatni oket!

LEPES 5 Kapcsolattartasi adatok kitoltése (név & telefonszam)
A kisziirkitett mezdk automatikusan kitoltésre keriilnek, és nem szabad
megvaltoztatni oket!

LEPES 6 Felhasznalasi feltételek és adatvédelmi iranyelvek elolvasasa és elfogaddsa a hozza
tartozd négyzet bejeldlésével.

LEPES 7 Sziikség esetén tovabbi (opciondlis) informaciok mentése és az alapértelmezett nyelv
madositasa.

Kérjiik, ne felejtse el kivalasztani a cég nevét (alul)!

A kisziirkitett mezok automatikusan kitoltésre keriilnek, és nem szabad
megvaltoztatni oket!

LEPES 8 Most mar a ServiceChannel platformon van, kévetkezd 1épés:
Valassza ki profiljanak megfeleléen a ALDI Magyarorszag részére végzett tevékenységi
koroket (szakteriilet). Enhez kattintson a "Lefedettség frissitése" gombra.

Ajaniatok Ajanlatkérés Szamlak m Ugyfelek Eredménykartya

Profilom

SE Test DL

Profil erssége: Atlagos

Szolgaltatasi lefedettség

LEPES 9 A megnyil6 ablakban kattintson a kék "+ Lefedettség hozzaaddasa" gombra.
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LEPES 10

Az ablak bal szélén megnyilik egy nézet tobb beviteli mez6vel, amelyeket ki kell toltenie.
Vdlassza ki az Osszes régiot, ahol az ALDI Magyarorszag szamara tevékenységi koroket
kinal.

Amennyiben 6n a kivalasztott szolgaltatast, amelyet késébb lent a "Kereskedések" résznél
kivalasztott, onallban végzi, kérjiik, valassza a kék "Onalld végrehajté" gombot.
Alvallalkozéi rendszeren keresztiil szolgaltatott kereskedések esetében a "Broker" gombot
kell kivalasztani.

helyes hozzarendeléséhez most sziiksége lesz arra a tevékenységi korokkel
(szakterliletekkel) kapcsolatos tablazatra, amelyre a regisztracios meghivot
tartalmazé e-mailben hivatkoztunk.

O Az ALDI Magyarorszag altal kinalt kereskedések ServiceChannel-en beliili

Miutan kivalasztotta tevékenységi koreit (szakterlilet) a "Kereskedések" legdrdiil6
menliben, kattintson az ablak aljan talalhato kék "Lefedettség mentése" gombra.

lefedettség hozzaadasa
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Hamarosan érkezik

LEPES 11

Most visszatér a lefedettségek attekintéséhez, ahol megjelenik az alkalmazott
tevékenységi kor (lefedettség). Tovabbi kereskedések hozzaadasahoz ismételje meg ezt a
Iépést, és kattintson ismét az ablak tetején taldlhaté kék "+ Lefedettség hozzaadasa"
gombra.

Végiil kattintson kétszer a kék "Folytatas" gombra a jobb also teriileten.

LEPES 12

Az "Ugyfelek" fiilon kérjiik, adja meg szallitasi preferenciait (,Kiildési beallitasok*).

Itt adhatja meg, hogy az ALDI Magyarorszag mely e-mail cimekre kiildje el a
ServiceChannel platformon keresztiil kiildott értesitéseket (munkamegrendelések,
ajanlatok, szamlak stb.) -> Minden piros mez6t ki szlikséges tolteni!

Miutan az dsszes adatot megadta, mar csak az erre a célra szolgalé ,,Mentés“ gombbal
meg kell erésiteni.
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LEPES 13 Gratulalunk!

Ezzel sikeresen létrehozta profiljat. A "Profil" ful a fiékjdhoz vezet, amelyet barmikor
egyedileg megtervezhet (@ cég logdjanak feltoltésével), és megadhatja és
karbantarthatja ligyféladatait, elérhetdségeit, tarifait.

s 2

Amennyiben ugy érzi, hogy a Fixxbook/ServiceChannel-en torténo regisztraciohoz

sziikséges e-mailt nem Onnek szantak, kérjiik, azonnal tovabbitsa ezt az iizenetet a

vallalat megfelelé munkatarsanak! Az automatikus e-mail csak abban az esetben
=  tovabbithatd, ha a linket még NEM nyitottak meg.
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