GARANTIEKARTE

Elektrischer Heizkorper Kitty weiss

Kontaktieren Sie vor Riicksendung unseren KUNDENDIENST telefonisch oder per Mail.
So kénnen wir klaren, ob die Ursache in der Bedienung liegt und Ihnen weiterhelfen.

| KUNDENDIENST
05578 7415014
> ets-europe@outlook.com

ARTIKELNUMMER /84796

| SERVICESTELLE

B ETS Dienstleistungs und Handels GmbH
GewerbestraBe 9a
MODELL: Alu-Carport Sky anthrazit 6973 Hochst, Osterreich

Fehlerbeschreibung:

lhre Informationen:

Name:

Adresse:

E-Mail: Telefon:




Garantiebedingungen

Zusatzlich zur gesetzlichen Gewahrleistung profitieren Sie mit dieser Garantie von weiteren
Vorteilen:

Garantiedauer: 10 Jahre ab dem Zeitpunkt der Ubergabe auf den Heizkérperkorper.
2 Jahre ab dem Zeitpunkt der Ubergabe auf das elektrische Heizelement.

Garantieumfang: Die Garantie gilt fur Material- und Herstellungsfehler, die dem jeweiligen
Bauteil zuzurechnen sind. Voraussetzung sind eine fachgerechte
Montage, Installation und bestimmungsgemaBe Verwendung gemaB der
mitgelieferten Bedienungs- und Montageanleitung. Schaden durch
unsachgemafe Installation, auBere Einwirkungen, falsche Bedienung
oder nicht bestimmungsgemaBen Gebrauch sind von der Garantie
ausgeschlossen.

Garantieleistung: Kostenlose Behebung der in der Garantiezeit auftretenden und unter die
Garantie fallenden Schaden oder Mangel. Nach Wahl des Garantiegebers
wird das Ersatzteil geliefert oder das Produkt ausgetauscht.

Hotline: 05578 7415014

Erreichbarkeit: Mo-Do:08:00 - 12:00 und 13:00-17:00
Freitag: 08:00 - 12:00 und 13:00 - 15:30

Die Art der Garantieleistung wird im Einzelfall von der ETS Dienstleistungs- und
Handels GmbH bestimmt. Aus- und Einbau von defekten Teilen sowie Auf- oder
Abbau des defekten Teils oder der Ware ist nicht Gegenstand der Garantieleistung.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:

= Bitte halten Sie fur die Abwicklung die vollstandig ausgefullte Garantiekarte sowie den
Kassenbon bzw. die Rechnung bereit.
=  Kontaktieren Sie unseren KUNDENDIENST telefonisch oder per Mail.

Von der Garantie ausgenommen sind:

=  Schaden durch auBere Einflisse wie Blitzschlag, Uberspannung, Feuer, Frost, Feuchtigkeit,
Unfall oder Transport.

= Schaden durch unsachgemaBe Montage, Installation, Bedienung oder Reinigung.

= Schaden durch Nichtbeachtung der Sicherheits-, Wartungs- oder Bedienungshinweise.

= Schaden durch eigenmachtige Reparaturen oder Veranderungen.

= Normaler VerschleiB sowie rein optische Veranderungen ohne Funktionsbeeintrachtigung.

Auch nach Ablauf der Garantiezeit kbnnen Reparaturen Uber unsere SERVICESTELLE
kostenpflichtig durchgefuhrt werden. Entstehen fur eine Reparatur oder einen
Kostenvoranschlag Kosten, werden Sie vorab dartber informiert.

Die gesetzlichen Gewéhrleistungsrechte gegeniiber dem Ubergeber bleiben von dieser Garantie
unberuhrt. Eine Verlangerung der Garantiezeit ist nur moglich, wenn dies gesetzlich vorgesehen
ist. Soweit in einzelnen Landern gesetzliche Mindestvorgaben zu Garantie, Ersatzteilbevorratung
oder Schadenersatz bestehen, gelten diese entsprechend.



